Wichtige Informationen

e Kunde fragt nach administrativen Zugangsdaten und Passwértern




Kunde fragt nach administrativen
Zugangsdaten und Passwortern

Wir geben administrative Zugangsdaten nur die GeschaftsfuUhrung raus oder an Mitarbeitende,
nach dem die Geschaftsfuhrung dies ausdrtcklich genehmigt hat. Diese Genehmigung sollte
schriftlich erfolgen.

Wir weillen die Geschaftsfuhrung auf folgenden Beitrag hin:
Warum Mitarbeitende ke... | PC-SPEZIALIST Wiki

Grundsatzlich qilt:

Die Geschaftsfihrung des Kunden hat einen Recht auf Ubergabe aller administrativen
Zugangsdaten, die das Unternehmen betreffen.

Ausnahme: Zugange zu komplett von uns verwalteten Leistungen, wie z.B. die Firewall


https://wiki.pcspezialist-hannover.de/books/sicherheit/page/warum-mitarbeitende-keine-administrator-rechte-auf-it-systemen-benotigen

