Synology Chat

Synology Chat ist die optimale Alternative zu Messengern wie WhatsApp, Telegram, Signal oder
Microsoft Teams.

e Anmeldung bei Synology Chat

e Grundlegende Funktion und Tipps

e Synology Chat auf aktuellem Android installieren (Version von Google Play wird nicht

unterstutzt)



Anmeldung bel Synology
Chat

Auf der Workstation oder dem Terminal

e Starten Sie die Anwendung Synology Chato

e Flllen Sie das Anmeldefenster mit den Informationen aus dem Dokument mit den

Zugangsdaten aus
= Synology Chat Client

® 192.168.5.9
6 £ Name
B eeere-
Synology Chat Client HTTPS verwenden
Melden Sie sich an und verbinden Sie sich Als Gast anmelden
mit lhren Teams Automatische Anmeldung

e Diese Warnung kénnen Sie mit Ja ignorieren
Synalogy Chat

e Das Sicherheitszertifilat for 192.168.5.9 ist nicht vertrauenswirdig. Machten Sie wirklich
fortfahren?

= Ja

—» Nein

Auf dem Android
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e App aus dem Google Play Store installieren:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.synology.dschat

e Das Sammeln von Diagnoseprotokollen flr Synology kann Ubersprungen werden
11:52 |

" - |
lhre Privatsphére ist uns wichtig

Synology sammelt keine persdnlichen Daten
von lhnen. Wir sammeln nur benétigte
Gerateinformationen und Absturzprotokolle liber
Firebase, um lhr Benutzererlebnis zu verbessern.
Klicken Sie auf ,Annehmen”, um fortzufahren.

Weitere Informationen

Uberspringen


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.synology.dschat
https://wiki.pcspezialist-hannover.de/uploads/images/gallery/2024-05/synologychat-android-1.jpg

e Melden Sie sich it den Zugangsdaten flr die

Chat

firma.dyndns.org:9876

Name

HTTPS

Ich bin Gast

Anmelden

o

Synology Apps an

e Diese Warnung kdnnen Sie mit Fortfahren ignorieren
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Nicht vertrauenswiirdige Verbindung

Sie versuchen, sich mit

T B _zu
verbinden, aber das Sicherheitszertifikat
dieser Website wurde nicht von einer
vertrauenswirdigen Zertifizierungsstelle
ausgestellt.

Details des Zertifikats anzeigen

Dem Zertifikat jetzt vertrauen und mit der
Anmeldung fortfahren?
Vertrauenswiuirdige Verbindung einrichten

ABBRECHEN FORTFAHREN

e Nun konnen Sie chatten
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Auf dem Apple

e App aus dem App Store installieren: https://apps.apple.com/de/app/synology-
chat/id1121875041
e Das Senden von Mitteilungen Erlauben
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»,Chat” mochte dir
Mitteilungen senden

Mitteilungen konnen Hinweise, Tone
und Symbolkennzeichen sein. Sie
konnen in den Einstellungen

konfiguriert werden.

Nicht erlauben

Erlauben

e Das Sammeln von Diagnhoseprotokollen fir Synology kann Ubersprungen werden

lhre Privatsphare ist uns wichtig

Synology sammelt keine personlichen Daten
von lhnen. Wir sammeln nur bendtigte
Gerateinformationen und Absturzprotokolle
Uber Google Firebase, um lhr
Benutzererlebnis zu verbessern. Klicken Sie
auf ,Annehmen”, um fortzufahren.

Mehr erfahren

Annehmen

Uberspringen

e Melden Sie sich mit den Daten aus dem Dokument mit den Zugangsdaten fur die
Synology Apps an
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SIM fehlt
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se Warnung kénnen Sie mit Fortfahren ignorieren

hit 17:03 -

Abbrechen Verbindungssicherheit

Nicht vertrauenswirdige Verbindung

Sie haben versucht

: B _ .- zuerreichen, aber
das Sicherheitszertifikat dieser Website wurde
von keiner vertrauenswiirdigen
Zertifizierungsstelle ausgestellt. Details des
Zertifikats anzeigen

Dem Zertifikat jetzt vertrauen und mit der
Anmeldung fortfahren? Vertrauenswiirdige
Verbindung einrichten

Fortfahren

e Nun konnen Sie chatten
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Grundlegende Funktion und
Tipps

Synology Chat unterscheidet zwischen Kanalen und Konversationen
Sie kénnen Kanale und Konversationen verschlisseln. Wir raten davon ab, da es die Nutzung im
Alltag leider stark erschwert und sinnvolle Funktionen fehlen.

Kanale: Sind fir Personen mit gleichen Interessen, Aufgaben oder Themen gedacht.
Zum Beispiel flr Personen, die ein bestimmtes Projekt betreuen oder sich zu einem bestimmten

Thema austauschen wollen.

Erstellen sie einen neuen Kanal, vergeben einen eindeutigen Namen und fugen bei Bedarf eine
Beschreibung hinzu

Kanal erstellen X

Kanaleintyp

Privater Kanal e Verschlissealt

Kanalname

Zweck

Einladungen

Kanalen kénnen beliebig viele Personen zugefugt werden.
Mit , Einladungen” wahlen sie alle Personen aus, die in diesem Kanal dabei sein sollen.

Kanalmitglieder erkennen direkt, wenn es zu diesem spezifischen Thema etwas Neues gibt und
kénnen direkt darauf reagieren
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Konversationen: Sind fir den direkten Austausche zwischen 2 oder mehr Personen gedacht.
Konversationen funktionieren wie ein Messenger, z.B. WhatsApp oder ahnlichem

Sie kénnen einer oder mehren Personen direkt Nachrichten senden und auch allen Personen direkt
antworten

Starten Sie neue Konversationen und markieren alle Personen, die involviert sein sollen.
Ahnlich dem Erstellen einer WhatsApp-Gruppe

Sie kédnnen Beitrage kommentieren, mit Emojis reagieren, Erinnerungen zuflugen, Beitrage
anheften, Umfragen erstellen, Dateien teilen



Synology Chat auf aktuellem
Android installieren (Version
von Google Play wird nicht
unterstutzt)

Leider hat Synology die App Chat nicht an die Sicherheitsanforderungen von aktuellen Android-

Geraten angepasst.
Deshalb ist eine "normale" Installation Uber Google Play leider nicht moglich.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.synology.dschat

& synology Chat Q ¢

v Dieses Gerat ~

Suchst du nach Synology Chat?

Diese App ist fur dein Gerat nicht verfugbar, °
weil sie flr eine altere Android-Version

entwickelt wurde

Ahnliche Apps >
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Synology Drive

@ Synology Inc. * Effizienz * Tools v
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Synology Secure Signin

@ Synology Inc. * Tools v
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DS finder

m Synology Inc. * Tools v
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DS file
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Wir und viele andere Partner haben Synology bereits mehrfach auf diesen unglltcklichen Umstand

hingewiesen.

Da keine Abhilfe in Sicht ist, haben wir die Android-App angepasst, damit eine manuelle Installation
moglich ist.

Prinzipiell raten wir von solchen "Sideloads" ab, da andere Quellen als Google Play oder F-Droid ein
bisschen wie im Wilden Westen sein kdnnen - ohne Regeln und vielleicht sogar gefahrlich.

1. Angepasste Anwendung herunterladen

2. .apk-Datei 6ffnen und in den Einstellungen die Installation von Anwendungen vom
Browser erlauben

3. App installieren

4. App 6ffnen und einrichten

5. In den Einstellungen die Berechtigung des Browsers zum Installieren von Anwendungen
wieder entfernen
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Wir kdnnen die Einrichtung auch gerne gemeinsam durchfihren. Das geht per Fernwartung, in
unserer Werkstatt oder bei Ihnen vor Ort.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.anydesk.anydeskandroid

