Microsoft 365 fur
Privatkunden

Microsoft 365 ist nicht nur fur Firmen die beliebteste Office Suite. Auch privat ist die Nutzung stark
gefragt.

e Wiederkehrende jahrliche Verlangerung der Microsoft 365 Single oder Family Lizenz fUr

Privatkunden

e Gehacktes Microsoft Konto privat wiederherstellen

e Allgemeine Empfehlungen flr private Microsoft Konten




Wiederkehrende jahrliche
Verlangerung der Microsoft 365
Single oder Family Lizenz fur
Privatkunden

e Rufen Sie setup.office.com im Browser auf

™ [<] MNeuer Tab ®x  +

£ &)  setup.office.com

& setu p.office.com
Q, setup.office.com — Suchen
Q.  setup.office.com —

@ setup.office.com/downloadoffice

lhre Suche filtern: (&) Verauf ¢ Favoriten () Tabs

e Klicken Sie dort auf Erste Schritte

Erste Schritte mit Microsoft-Produkten
F AP Ede 9 E

Erste Schritte
ict Key bereits eingegeben? Apps aus lhrem Microsofi-Konto installieren

e Melden Sie sich nun mit Ihrem Microsoft Konto an

nnnnnnnn


https://setup.office.com/
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a" Microsoft

Microsoft Konto

Geben Sie den von der
Authentifikator-App generierten
Code ein

_r

Code

.

Auf diesem Gerat nicht mehr nachfragen

Weitere Anmeldemethoden

e Nun kénnen Sie den Product Key einfligen, den Sie von uns erhalten haben
e Prufen Sie, ob Sie mit dem richtigen Microsoft Konto angemeldet sind
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Schntt 1

Geben Sie lhren Product Key ein. ©

TPY 7M-726MG-7YCIW-XWHG63-9T6e3 7 ‘

Priifen Sie, dass hier Ihr Microsoft Konto erwdhnt ist

+

Wir figen [hren Product Key Change hinzu.

e Bestatigen Sie nun die Aktivierung

Schntt 2 von 4

Product Key bestétigen

@ Microsoft 365 Family
TRY T -7 26MG-TYCOW-XWHB3-9Te37

e dih 93

(i) Land oder Region: Deutschland

T e | T

. - Sagen Sie zu der teureren Verlangerung durch Microsoft Nein, danke
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Schntt 3 von 4

Einrichten der wiederholten Abrechnung

@ Microsoft 365 Family
TPYTM-T20MG-TYCIW-XWHE3-9Tae3Z

@ Abonnement giltig bis 5. Januar 2027

Die Gebiihr von Microsoft ist etwas héher
als bei PC-SPEZIALIST Hannover

Jahrliche wiederholte Abrechnung
ﬁ 0.00 € jetzt fallig, dann 129,00 € zuziglich anwendbarer Steuern pro

3 Monate kostenlos

Jahr
Vaorteile Deaktiviert Aktiviert
irMGnat? zu lhrem Abonnement W ot
inzugefigt.

@ Mit wiederkehrender Abrechnung wird dieses Abonnement am 5.
April 2027 verlangert.

Ihnen werden jetzt keine Gebiihren in Rechnung gestellt, aber wir bendtigen
weiterhin lhre Zahlungsinformationen, um lhr Abonnement fortzusetzen, sobald die
eingeldsten Abonnements und die zusatzliche kostenlose Zeit abgelaufen sind.,

Nein, danke Zahlungsmethode
hinzufiigen

e Und nochmal mit Nein, danke ablehnen



https://wiki.pcspezialist-hannover.de/uploads/images/gallery/2025-08/m365-privat-verlaengerung-6.jpg

Sind Sie sicher?

Wenn 5ie heute auf die j3hrliche wiederkehrende
Abrechnung verzichten,erhalten Sie ohne zusitzliche
Kosten keinen zusitzlichen 3-monatigen
Gratiszeitraum.

Das Hinzufligen der wiederkehrenden Abrechnung

i geht schnell und einfach. lhnen werden heute keine
Gebiihren berechnet. Sie erhalten eine Erinnerung vor
Ihrer ersten Verldngerung am 5. April 2027.

; Zahlungsmethode

Schmtt 4 von 4
Einlésen lhres Product Keys

@ Microsoft 365 Family Typ des Abos (Single oder Family)
TPYTM-T20MG-TYCIW-XWHE3-9T63E Lizenzschlissel

Durch Auswahl von EinlGsen” stimmen Sie den Store-Verkaufsbedingungen, den
Copilot-Nutrungshedingungen und der Microsoft 365-Erginzung zu. Microsoft
gewahrt lhnen Vollzugnff auf Microsoft 365 Family. Da Sie dann Ihr gesetzliches
Widerrufsrecht vom Vertrag verlieren, ilberprifen Sie die Badingungen lhres
Handlers auf weitere Rechte, die Sie maglicherweise haben.

Hier kinnen Sie bei Interesse an Tipps und Werbung Ihr Kreuz setzen
Ich machte Informationen, Tipps und Angebote zu Microsoft 365 und anderen

Produkten und Diensten von Microsoft erhalten. Datenschutzerkldrung.

BT -

¢ Klicken Sie am Ende auf Abonnement verwalten
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Willkommen bei lhrem Microsoft 365 Q | ¥ Abcnnement verwalten

Erste Schritte mit lhren Apps

Die mobile App abrufen Apps auf PC installieren Abonnement freigeben MS Defender einrichten
Verwenden Sie Word, Excel, PowerPoint und Copilot unterwegs. Arbeiten Sie onlfine und aus Word, Excel, PowerPoint und mehr, Teilen Sie Microsoft 365 mit bis zu fiunf weiteren Personen. Aktivieren Sie Sicherheitskontrollen auf lhren Geraten. In |hre

Tarif enthalten,

Jetzt herunterladen Installationsprogramm abrufen Jetzt teilen Jetzt einrichten

Empfohlene Aktionen

Speicherplatz auf Ihrem Smartphone freigeben & Bleiben Sie iiberall in Verbindung s Anzeigenund Offnen Ihrer Web-Apps
Mabile OneDrive-App Mabile Qutlock-App Alle Web-Apps

Weitere Méglichkeiten zur Verwendung lhrer Apps

e Die Laufzeit sollte sich nun um ein Jahr verlangert haben

L Hier sehen Sie die Freigaben

Ab‘Onne... > =l Microsoft 365 Fami]y Wiederkehrende Abrechnung %% Freigabe verwalten

aktivieren Mit 2 von 5 Personen teilen
Wird verlangert am 05.01.2027

1 Monat gratis bei wiederkehrender Abrechnung fiir Microsoft 365 Family. Aktivieran Sie die

Erhalten Sie 1 Monat gratis.
widerkehrende Abrechnung fir Ihr Abonnement, und genieBen Sie einen unterbrechungsfreien Service. RIS et

Abonnement verwalten

Wt Die wiederkehrende Abrechnung durch Microsoft ist DEAKTIVIERT “
Das Abonnement l3uft ab am
5. Jan uar 2027 Die Verldngerung war erfolgreich. Es wurde ein Jahr zu der Laufzeit addiert.

Wiederkehrende Abrechnung aktivieren

D) Abrechnungsverlauf

[o]o]
e

Einldsen eines Codes oder einer Prepaidkarte

X Abonnement kiindigen

’: Ki-Creditsaldo
Ihr Abonnement umfasst KI-Credits, die zu Beginn jedes Monats aufgefillt werden.

Gesamt verbleibend 0 verwendet

60;’ 60 Guthaben ( )

I Guthaben schalten Kl in Microsaft 365 frei. Sie verwenden ein Guthaben jedes Mal, wenn Sie Kl in Anwendungen wie
Woaord, PowerPoint oder Designer aufrufen,

e Teilen Sie uns das Ablaufdatum bitte als Antwort auf unsere E-Mail mit
« Empfehlung: Prifen Sie, dass Wiederherstellungsinformationen hinterlegt sind, damit Sie
den Zugriff auf das Konto nicht verlieren
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Microsoft-Konto

@ kKonto

lhre Informationen

(o

Abonnements

M

Gerate

Sicherheit

o el N

Datenschutz

o]

Bestellverlauf
= Zahlungsoptionen

(© Adressbuch

Konto

Ihre Informationen
Abonnements
Gerate

Sicherheit
Datenschutz
Bestellverlauf
Zahlungsoptionen

Adressbuch

. . Kennwort &ndern
Slcherhelt £ Letztes Update: 19.04.2011

Microsoft hilft Ihnen, online geschiitzt zu bleiben

Wie Sie sich anmelden, die Gerate, bei denen Sie angemeldet sind, und die Dateien, die Sie in der Cloud speichern, sind alle wichtigen Elemente fur die
Onlinesicherheit lhres Kontos.

Q.. Konto

cF Verwalten, wie ich mich anmelde
Stérken von Anmeldeoptionen Gber ein sicheres Kennwort hinaus

Nie den Zugriff auf Ihr Konto verlieren

Sicherheitsoptionen wie zweistufiger Uberpriafung und einer Sicherungs-E-Mail-

Stellen Sie sicher, dass Sie (und nur Sie) immer auf |hr Konto mit erhShten '
=
Adresse oder Telefonnummer gelangen kénnen. -

Verwalte h

ich anmelde Meine Anmeldeaktivitat anzeigen

Elﬁ P Zu Datensicherheit wechseln

Sicherstellen, dass beim Dateischutz nichts verloren geht

Geriite 3 §
D; Meine Gerite anzeigen
Schiitzen Sie Ihre Gerate
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Sicherheit Kennwort indern Zweistufige Uberpritfung

Letzte Aktualisierung: 19.04.2011 EIN
Andern > Verwalten >

Méglichkeiten zum Nachweisen lhrer Identitét

Hiermit verwalten Sie die Anmelde- und Verifizierungsoptionen fiir hr Microsoft-Konto. Weitere Informationen zur Anmeldung und Verifizierung.

v [ Kennwort eingeben © Aktuell

Letzte Anderung 19.04.2011 Verwendet fur Kontoanmeldung

SRR | REREEE mindestens DREI Sicherheitsinformationen sollten hinterlegt sein (z.B. E-Mail, Handy, App und Sicherheitsschllissel)
e e e e e e R b,

> [ Code per E-Mail senden @ Aktuell
> [ code per SMs senden © Aktuell
> D Code aus einer Authentifikator-App eingeben @ Aktuell

@ Neue Maglichkeit zur Anmeldung oder Verifizierung hinzufiigen
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Gehacktes Microsoft Konto
privat wiederherstellen

Das Wiederherstellen eines privat genutzten gehackten Microsoft-Kontos ist ein strukturierter
Prozess, bei dem die Kontosicherheit im Vordergrund steht. Microsoft stellt spezielle Tools und
Formulare bereit, um die Identitat des rechtmafBigen Besitzers zu bestatigen und den Zugang zum
Konto zurlckzugeben.

Wir kdnnen Sie dabei gerne begleiten. Die unten angefragten Informationen sind notwendig, falls
ein Login Uberhaupt nicht mehr mdglich ist. Das ist z.B. der Fall, wenn Unbekannte die
Wiederherstellungsinformationen geandert haben.

Hinweis: Firmenkunden konnen sich direkt an uns wenden. Dort ist der Prozess anders.

Die E-Mail-Adressen mehrerer Kontakte aus lhrem Adressbuch oder lhrer
Messenger-Liste:

Tipp: Fragen Sie Freunde oder Familienmitglieder nach der Schreibweise ihrer E-Mail-Adressen.

Zuletzt von diesem Konto gesendete E-Mails:

Tipp: Fragen Sie Freunde oder Familienmitglieder, die klrzlich eine E-Mail von diesem Konto
erhalten haben.



IP-Adresse

Geben Sie lhre IP-Adresse von einem Standort an, von dem aus Sie in der Vergangenheit
erfolgreich auf das Konto zugegriffen haben. Wenn Sie von mehreren Standorten oder
Geraten/Telefonen aus auf das Konto zugegriffen haben, sollten Sie méglicherweise mehr als eine
IP-Adresse angeben, um die Chancen fur eine erfolgreiche Validierung des Kontos zu erhéhen. Eine
IP-Adresse, die mit 192.168 oder 10.0 beginnt, ist Ihre interne Netzwerk-IP-Adresse und kann nicht
eingegeben werden. Um diese Informationen zu erhalten, geben Sie bitte ,What is my IP“ in Ihren

Suchbrowser ein oder nutzen Sie Websites wie https://mylocation.org/,

https://whatismyipaddress.com/ oder https://ip.pcspezialist-hannover.de/.

Fragen zum Kontoverlauf

1. Das Datum, an dem das Konto erstellt wurde:

2. Das Datum, an dem Sie sich zuletzt erfolgreich bei dem Konto angemeldet haben:

3. Das Datum, an dem Sie das Passwort zuletzt geandert haben:

4. Alternative E-Mail-Adressen oder Telefonnummern, die mit dem Konto verknipft sind:

5. Ort, an dem das Konto erstellt wurde:


https://mylocation.org/
https://whatismyipaddress.com/
https://ip.pcspezialist-hannover.de/

Rechnungsdaten, die fur kirzlich getatigte Kaufe/Abonnements verwendet
wurden

Rechnungsname:
Die letzten vier Ziffern der Kreditkarte:
Ablaufdatum:

Der folgende Abschnitt trifft moglicherweise nicht auf Ihre spezifische Situation
zu. Er ist optional, kann uns jedoch dabei helfen, Ihre Eigentumsrechte schnell
zu Uberprifen.

Alle mit diesem Konto verbundenen Xbox-Gamertags:

Tipp: Wenn Sie einen mit diesem Konto verbundenen Xbox-Gamertag haben, geben Sie bitte so
viele Informationen wie mdglich Uber die Konsole und den Gamertag an.

4.

Seriennummer der Konsole:

Diese finden Sie auf der Konsole selbst, auf dem Service-Tag-Aufkleber.

Xbox 360-Konsolen-ID:

Um Ihre Konsolen-ID zu finden, navigieren Sie zum Xbox-Dashboard:
1. Gehen Sie zum Einstellungs-Hub und wahlen Sie ,,System®”.
2. Wahlen Sie , Konsoleneinstellungen”.

3. Wahlen Sie ,,Systeminfo”.



4. Die Konsolen-ID wird auf dem Bildschirm unterhalb der Seriennummer der Konsole angezeigt.

Xbox One-Gerate-ID:

Um lhre Gerate-ID zu finden, navigieren Sie zum Xbox-Dashboard:
1. Gehen Sie zum Einstellungs-Hub und wahlen Sie ,,System”.
2. Wahlen Sie , Konsoleninfo”.

3. Die Xbox Live-Gerate-ID wird auf dem Bildschirm angezeigt.



Allgemeine Empfehlungen flr
private Microsoft Konten

» Mindestens drei Sicherheitsinformationen hinterlegen und MFA (zweistufige Uberpriifung)
aktivieren, um Accountibernahmen zu erschweren

Sicherheit Kennwort indern Zweistufige Uberpritfung

Letzte Aktualisierung: 19.04.2011 EIN
Andern > Verwalten >

Méglichkeiten zum Nachweisen lhrer Identitét

Hiermit verwalten Sie die Anmelde- und Verifizierungsoptionen fiir hr Microsoft-Konto. Weitere Informationen zur Anmeldung und Verifizierung.

v [ Kennwort eingeben © Aktuell

Letzte Anderung 19.04.2011 Verwendet far Kontoanmeldung

SRR | RSN mindestens DREI Sicherheitsinformationen sollten hinterlegt sein (z.B. E-Mail, Handy, App und Sicherheitsschllissel)
e e e e e e R b,

> [ Code per E-Mail senden @ Aktuell
> [ code per SMs senden © Aktuell
> D Code aus einer Authentifikator-App eingeben © Aktuell

@ Neue Maglichkeit zur Anmeldung oder Verifizierung hinzufiigen

e Clips und Screenshots nicht veroéffentlichen, um Kontosperrungen zu vermeiden (s. z.B.

Borns IT- und Windows-Blog)

Andere kb Ihre Aufzeich gen auf der Xbox sehen ) Alle

Legen Sie fest, wer die von lhnen erstellten und hochgeladenen Spielclips und Screenshots sehen kann. () Freunde

@ Murich
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