
Die elektronische Patientenakte (ePA) ist ein digitales, von den gesetzlichen Krankenkassen
bereitgestelltes System zur sicheren Ablage und Verwaltung wichtiger Gesundheitsdaten. Dazu
können beispielsweise Arztbriefe, Befunde, Medikationspläne, Laborwerte oder Impfpässe gehören.

Patientinnen und Patienten entscheiden selbst, welche Daten in ihrer ePA gespeichert werden und
wer darauf zugreifen darf. Arztpraxen, Krankenhäuser und Apotheken benötigen dafür eine
entsprechende Berechtigung. Ziel der ePA ist es, medizinische Informationen bei Bedarf schneller
verfügbar zu machen, Doppeluntersuchungen zu reduzieren und die Behandlung besser zu
unterstützen.

Der Zugriff ist in der Regel über Linux, Windows, macOS, Android, iOS oder iPadOS möglich. Stand
Oktober 2026 ist jedoch nur eine parallele Installation möglich.

Bei der Techniker Krankenkasse heißt die App für die ePA TK-Safe.

Entsperren Sie Ihren Passwort-Manager, um Zugriff auf die Logindaten zu erhalten

Anmeldung in der
elektronischen Patientenakte
(ePa)

Techniker Krankenasse: TK-Safe



Öffnen Sie nun die TK-Safe Anwendung
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Fügen Sie den Benutzernamen und das Passwort ein

Klicken Sie dann auf Elektronische Patientenakte

Nun wird zur Authentifizierung die App TK-Ident genutzt
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Zur Erstellung der Anfrage benötigen Sie Ihre Versicherungsnummer

Anschließend erscheint ein Zahlencode zur Freigabe in der TK-Ident App
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Die TK-Ident App kann auf Ihrem Smartphone oder dem Rechner installiert sein
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Öffnen Sie die TK-Ident App und geben Sie den Zahlencode ein
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Nach dem Klick auf Weiter sind Sie in Ihrer elektronischen Patientenakte angemeldet ��
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