Neustart des Computers
durchfihren

Im Rahmen der Wartung und Pflege der Computersysteme ist ein regemaBiger Neustart aller
Computer und Laptops notwendig.

Wichtig! Das Ausschalten (Herunterfahren) des Computers und darauf folgendes Einschalten
ersetzen den Neustart NICHT.

Bitte fUhren Sie regelmafig einen Neustart des Computers durch und zusatzlich immer dann, wenn
sich Ihr Gerat komisch verhalt.

Wenn zum Beispiel bestimmte Funktionen nicht mehr gegeben sind, der Ton wegbleibt, Symbole
nicht angeklickt werden kénnen, Programme nicht starten oder irgendetwas nicht so ist, wie Sie es
kennen.

In den meisten dieser Falle hilft ein Neustart:

Sie klicken auf das Windows-Symbol in der linken unteren Ecke: E mit der rechten Maustaste

und wahlen

Neu starten
Herunterfahren oder abmelden

Desktop

mit der linken Maustaste aus.

Bitte achten Sie darauf, dass alle offenen Dokumente und Dateien gespeichert sind.
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